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ESTADO DO ACRE 3
SECRETARIA DE ESTADO DE ADMINISTRACAO
Av. Getulio Vargas, 232, Palacio das Secretarias - 1° e 2° andares - Bairro Centro, Rio Branco/AC, CEP

69900-060
Telefone: - www.ac.gov.br

1* NOTIFICACAO COM RETIFICACAO DO PREGAO ELETRONICO SRP N.° 260/2024-
COMPRASGOYV N.” 90260/2024

OBJETO: Aquisicdo de equipamento de TI para entrada de dados no computador, do tipo scanner de mesa
profissional que atendera as necessidades do Fundo Penitenciario do Acre.

A Divisao de Pregiao — DIPREG comunica aos interessados que o processo licitatorio acima mencionado,
com o Aviso de Licita¢do publicado no Diario Oficial do Estado, n° 13.870, Jornal OPINIAO, ambos do dia
26/09/2024 ¢ Diario Oficial da Unido, Se¢do 3, n°. 188 de 27/09/2024, ¢ ainda nos sitios:
https://www.gov.br/compras/pt-br/, http://www.licitacao.ac.gov.br, https://www.gov.br/pncp/pt-br e
https://licitacoes.tceac.tc.br/portaldaslicitacoes, com o fim de cumprir principios intrinsecos como
transparéncia e legalidade, NOTIFICA e RETIFICA, conforme abaixo:

1. NOTIFICACAOQ: i
PEDIDO DE ESCLARECIMENTO/IMPUGNACAO

Item 01 — Scanner de Documentos

Solicitado: Deve possuir tela LCD com minimo de 4" sensivel ao toque

Sugestdo: Deve possuir tela LCD sensivel ao toque ou com comandos através de botdes

Nao ha qualquer informacao apta a justificar a necessidade de aquisicao de scanner com display sensivel ao
toque de no minimo 4”. Isso € relevante porque solicitacdo do display touchscreen é excessivo e
desnecessario — o scanner que possui comandos através de um toque na tela ou de toque em um botao nao
altera em nada a caracteristicas relevantes do equipamento, apenas o local onde o dedo ¢ pressionado para
comandar o painel, tornando o equipamento mais caro. A exigéncia ndo eficiente e ndo econdmica para os
fins pretendidos pela Administragdo — afinal, um toque em uma tela de um scanner fornecera o mesmo
resultado de digitalizagdo se um botao for pressionado.

Solicitado: Consumo de energia de 26 W ou menos (Modo de hibernacio: 1,7 Woumenos).

Sugestdo: Remover ou Solicitar EnergyStar

A solicitagdo de consumo de energia exato acaba por diminuir a competitividade do certame, para que amplie
a competitividade e mantenha a solicitagdo de eficiéncia energética do equipamento, pode-se solicitar a
compatibilidade com EnergyStar.

Solicitado: Deve possuir peso aproximado de 2,6 Kg.

Sugestdo: Remover

A solicitacdo de peso exato acaba por diminuir a competitividade do certame, para que amplie a
competitividade deve-se retirar esta solicitagdo das especificagdes, pois cada equipamento possui um peso
com pequenas variagdes dentro do padrao de mercado.

0.1. RESPOSTA DO ORGAO DEMANDANTE (IAPEN)

RESPOSTA DO ORGAO DEMANDANTE (IAPEN)

Analisando o pedido de esclarecimento da empresa, chegamos a seguinte conclusao:

Onde a empresa dar uma sugestao, dizendo " Deve possuir tela LCD sensivel ao toque ou com comandos
através de botoes" . Entendemos que optar apenas pela tela com sensibilidade "touch screen" realmente dar
uma certa limitagdo ao equipamento. Com base nessa linha de pensamento entendemos que podera ser uma
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tela (visor) sem necessidade de sensibilidade ao toque e com botdes fisicos para aplicacdo de comandos no
equipamento.

Quanto ao consumo de energia entendemos que sera melhor seguir o padrao internacional (compatibilidade
com o Energy Star), conforme Portaria n® 170/IMETRO. Assim como ja fazemos com outros equipamentos
de TI. Isso gera economia de energia e evita favorecimentos.

Quanto ao citar o peso aproximado do equipamento, estamos de acordo em remover essa op¢ao. Tendo em
vista, realmente ndo influenciar em nada a capacidade técnica do equipamento. Evitando embrolhos no
processo de contratacgao.

Sem mais para 0 momento, coloco-me a disposi¢ao, caso necessite de maiores esclarecimentos.

0.1.1. PEDIDO DE ESCLARECIMENTO/IMPUGNACAO

SOLICITACAO DE ESCLARECIMENTOS

1. CONSIDERACOES INICIAIS

O Edital em tela, no seu formato atual, detalha condi¢des que poderiam ser revistas, em nossa analise,
pequenas e sutis alteracdes nos requisitos trariam ampliacdo da disputa, favorecendo a busca e selegdo da
proposta mais vantajosa, gerando economia ao erario publico.

2. DA TEMPESTIVIDADE

A Sessdo Publica da licitagdo em epigrafe foi marcada para o dia 11/09/2004, logo, considerando prazo

previsto em edital para apresentar esclarecimentos, 3 (trés) dias uteis antecedentes a data fixada para abertura
da sessdo publica. O prazo final para apresentagdo de esclarecimento serd no dia 08/10/2024, logo, a presente

solicitacdo ¢ TEMPESTIVA.

DAS EXIGENCIAS PARA ATENDIMENTO

TEM 01- SCANNER

QUESTIONAMENTO 1

Deve possuir um ciclo didrio de aproximadamente 6.000 digitalizacdes

o termo de referéncia, no item de scanners, ¢ solicitado volume diédrio de 6.000 paginas. Porém, ap6s
pesquisa nos principais sites de fabricantes de scanners, verificamos que a maioria modelos de scanners

disponiveis com este porte de equipamentos possuem volume diario de 4.000 folhas. Geralmente, as 2 (duas)

principais caracteristicas para dimensionar um scanner profissional de documentos sdo velocidade de
digitalizacao e ciclo diario, visto que o que importa ¢ quanto o scanner ¢ capaz de produzir e em quanto
tempo. Baseado nessa informagdo e com o intuito de ampliar a disputa, entendemos que se ofertarmos um
equipamento que possua um ciclo diario de 4.000 folhas e velocidade de 45 ppm /90 ipm, serdo aceitos.
Esté correto nosso entendimento?

QUESTIONAMENTO 2

Solicitacao edital:

Sensor de imagem de contato (CIS DUPLOY}, colorido, escala de cinza, preto e branco.

Da simples andlise da descricao do item 1 do Edital, percebe-se a exigéncia acima de tecnologia CIS
DUPLO. Porém, os principais fabricantes de scanners como AVISION, KODAK, PANASONIC, dentre
outros, etc, possuem scanners com tecnologia CIS que ¢ compativel com a tecnologia CIS CCD e CIS
DUPLO, sendo seu diferencial apenas a forma de captar a imagem, conforme abaixo.

* Dispositivo de carregamento acoplado (CCD): Os scanners CCD iluminam um documento original e usam
espelhos e lentes para refletir a luz em um vetor de sensores CCD, gerando uma imagem de excelente
qualidade e nitidez. Possui superioridade de qualidade somente a partir de 1200dpi, e usa Lampadas
Fluorescentes como fonte de luz, sendo que estas necessitam de troca pois tem vida util limitada.

* Sensor de imagem por contato (CIS): Nos scanners CIS (ou CMOS -Complementary MetalOxide
Semiconductor), os sensores de imagem se posicionam diretamente sob o documento e capturam a luz
refletida diretamente nele. Os scanners CIS sdo mais compactos, possuem maior vida util e baixissimo
consumo de energia, pois sua fonte de luz ¢ uma barra de LED's. Cabe mencionar que os scanners kodak
12420 e 12820, foram descontinuados pelo fabricante Kodak. Sendo a nova linha de equipamentos que
substituem a série 2000 (12420/i2620/i12820), a linha s (s2040, s2050 e s2070) possuem a tecnologia CIS, se
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adequando ao mercado, ja que os equipamentos com tecnologia CIS possuem a mesma qualidade e melhor
prego.

* Dispositivo de carregamento acoplado (CCD): Os scanners CCD iluminam um documento original e usam
espelhos e lentes para refletir a luz em um vetor de sensores CCD, gerando uma imagem de excelente
qualidade e nitidez. Possui superioridade de qualidade somente a partir de 1200dpi, e usa Lampadas
Fluorescentes como fonte de luz, sendo que estas necessitam de troca pois tem vida util limitada.

* Sensor de imagem por contato (CIS): Nos scanners CIS (ou CMOS -Complementary MetalOxide
Semiconductor), os sensores de imagem se posicionam diretamente sob o documento e capturam a luz
refletida diretamente nele. Os scanners CIS sdo mais compactos, possuem maior vida util e baixissimo
consumo de energia, pois sua fonte de luz ¢ uma barra de LED's. Cabe mencionar que os scanners kodak
12420 e 12820, foram descontinuados pelo fabricante Kodak. Sendo a nova linha de equipamentos que
substituem a série 2000 (12420/i2620/i12820), a linha s (s2040, s2050 e s2070) possuem a tecnologia CIS, se
adequando ao mercado, ja que os equipamentos com tecnologia CIS possuem a mesma qualidade e melhor
prego.

Dessa forma, como o resultado final da digitaliza¢do do equipamento ¢ a mesma, e com o intuito de ampliar a
disputa, entendemos que se ofertarmos equipamentos com tecnologia CIS, estaremos atendendo a
necessidade deste 6rgao.

Nosso entendimento esta correto?

QUESTIONAMENTO 3

Solicitagao edital:

Resoluc¢do interpolada: até 1200 dpi.

Apos a analise do edital, verificamos a exigéncia acima Resolugdo Interpolada: Interpolada: Até¢ 1200 x 1200
dpi no item de scanners. Entretanto, apds realizarmos vasta pesquisa em sites de renomados fabricantes de
impressoras, notamos que a maioria dos equipamentos possuem resolucao do scanner de 150 x 150 ppp, 200
x 200 ppp, 240 x 240 ppp, 300 x 300 ppp, 400 x 400 ppp, 600 x 600 ppp, e scanners com resolucao
superiores costumam ter um valor mais elevado no mercado. A lei 14.133/21 nos diz que devemos busca
como vencedor o licitante que apresentar a proposta mais vantajosa para a administragao, prevalecendo o a
supremacia do interesse publico, seguir os principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade
e eficiéncia e, também mediante processo de licitagao publica que assegure igualdade de condig¢des a todos os
concorrentes e flexibilizagao a itens restritivos. Como entendemos que este ndo seja o intuito do 6rgao,
visando o erario publico e o aumento da competitividade do certame licitatdrio, entendemos que serdo aceitos
scanners com resolucdo interpolada do scanner de 600 x 600 DPI, pois a mesma atendera as necessidades do
orgao.

Nosso entendimento esta correto?

QUESTIONAMENTO 4

Solicitacao edital:

Consumo de energia de 26 W ou menos (Modo de hibernagao: 1,7 W ou menos).

No termo de referéncia, no item 01 de scanners, ¢ solicitado que Consumo de energia de 26 W ou
menos(Modo de hibernacao: 1,7W ou menos). Cabe salientar que geralmente, ndo € exigido consumo de
energia de equipamento para nao restringir o processo visto que cada fabricante possui equipamentos com
dimensdes de acordo com o designer ou porte do equipamento. Como acreditamos que o intuito deste 6rgao
ndo seja direcionar o processo, entendemos que as especificacdes serdo revistas, de forma a aceitar scanners
com Consumo de energia. Digitalizagdo: 22,5 W ou menos. Modo de suspensao: 3,4 W ou menos. Desligado:
0,1 W ou menos, o mesmo atendera as necessidades da Prefeitura.

Esté correto o nosso entendimento?

QUESTIONAMENTO 5

Solicitagao edital:

Peso: Deve possuir peso aproximado de 2,6 Kg

Observamos a exigéncia acima ap0s a analise, verificamos a exigéncia de peso aproximado de 2,6 kg, porém,
por se tratar de um scanner com seus devidos acessorios o peso da maioria dos equipamentos ultrapassa os kg
em questdo, sendo a exigéncia de peso maximo uma caracteristica restritiva. Sabemos que a alteragdo infima
de peso nao trard prejuizos a administracao publica, nem tampouco as funcionalidades do equipamento.
Dessa forma, com o intuito de ampliar a disputa, entendemos que nao serd exigido peso para que ndo haja
direcionamento no certame e ndo seja ferido os principios constitucionais de isonomia e competitividade ou
que serdo aceitos scanners com peso aproximado de até 3,3 KG.

Nosso entendimento esta correto?
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QUESTIONAMENTO 5

ASSISTENCIA TECNICA LOCAL: A empresa vencedora devera comprovar a existéncia de unidade de
assisténcia técnica propria ou autorizada na cidade de Rio Branco -AC, como condic¢ao para assinatura do
contrato/ O atendimento serd em horario comercial, de segunda a sexta-feira, on-site, nas cidades indicadas
no Termo de Referéncia.

* Questionamento - GARANTIA

Conforme analisamos o edital, observamos as condi¢des acima de garantia e assisténcia técnica pelo periodo
de 12 meses on-site. Entretanto, os scanners de linha corporativa (utilizados nos 6rgaos publicos), disponiveis
no mercado sdo fornecidos de forma padrdo com garantia do fabricante de 12 meses, sendo além do padrao
do fabricante, fornecido diretamente pelo licitante prestador de servigos, totalizando os 12 meses on-site
exigidos e sendo responsavel pelo atendimento na modalidade on-site.

Ressaltamos que as empresas que sao revendas autorizadas possuem técnicos treinados e certificados para
cumprir com os atendimentos, sendo atestadas pelo fabricante através de declaragdo do mesmo. Outrossim,
inclusive, possuem 0800 para a abertura direta dos chamados técnicos e podem se "comprometer" com o
orgdo através de declaragdo de garantia, informando ser responsavel pelo processo e informando os meios
para abertura de chamado técnicos.

Destarte, visando ampliar a competitividade do processo, entendemos que se ofertarmos scanners com
garantia de 12 meses na modalidade on-site prestada diretamente pela licitante e por sua equipe técnica, além
de possuir canal 0800 para abertura de chamados, e apresentar DECLARACAO DO FABRICANTE
informando que a Revenda/ prestadora de servigos autorizada dispde de equipe treinada para atender os
chamados técnicos, 0 mesmo atenderd as necessidades do 6rgao relacionadas ao servigo de garantia dos
equipamentos.

Nosso entendimento esta correto?

RESPOSTA DO ORGAO DEMANDANTE (IAPEN)

Analisando o pedido de esclarecimento da empresa , chegamos a seguinte conclusio:

Questionamento 1 - "Verificamos que a maioria modelo de scanners disponivel com este porte de
equipamentos possuem volume diario de 4.000 folhas". "Entendemos que se ofertarmos um equipamento que
possua um ciclo diario de 4.000 folhas e velocidade de 45 ppm/90 ipm, serdo aceitos"”. Ndo estamos de
acordo. Tendo em vista que esses equipamentos serdo utilizados em um projeto de digitalizacao de todos os
processo fisicos dos servidores ativos e 0s processos de mais de 8 (oito) mil apenados. Sendo necessario
equipamentos mais robustos.

Questionamento 2 - Em resposto ao comparativo entre CIS e CIS DUPLO. Entendemos que apesar de que a
tecnologia CCD (Charge Coupled Device) e a CIS (ou CMOS-complementary Metal-Oxide Semiconductor)
utilizarem LEDs como fonte de iluminagdo, essas ndo sdo consideradas equivalentes, sendo que a CCD
possui qualidade de imagem, realizada pelo sensor CCD, superior em qualquer resolu¢ao. Tendo em vista que
os circuitos eletronicos dos equipamentos de sensor CMOS sdao mais complexos e suscetiveis a ocorréncia de
defeitos ou mau funcionamento. Os captores CCD (Charge coupled devices), utilizam um jogo de espelhos
para capturar imagens de documentos dobrados ou até documentos amassados. Na digitalizacao de um
documento, caso este possua algum tipo de dobra, o equipamento com tecnologia CCD podera digitaliza-1o
normalmente, sem perda de qualidade. Outra vantagem de usar a tecnologia CCD ¢ o tempo de vida util do
aparelho, cuja manuteng¢do, em caso de arranhdes causados por documentos digitalizados acidentalmente com
algum metal, ¢ muito mais simples. Apos analise entendemos ndo estar de acordo com o apontamento da
empresa em questao.

Questionamento 3 - Em resposta ao questionamento acerca "resolucao interpolada: até 1200 dpi". Tendo em
vista que esses equipamentos serdo utilizados em um projeto de digitalizagdo de todos os processo fisicos dos
servidores ativos, inativos e processos de mais de 8 (oito) mil apenados. Sendo necessario equipamentos mais
robustos para grandes volumes e com capacidade de alta resolugdo, sendo que muitos documentos estao
deteriorados e exigem uma digitalizagao de alta qualidade. Logo, ndo estamos de acordo com o
questionamento.

Questionamento 4 - Em resposta ao questionamento acerca do "consumo de 26W ou menos (Modo de
hibernagdo: 1,7 W ou menos)". Entendemos que sera melhor seguir o padrao internacional (compatibilidade
com o Energy Star), conforme Portaria n° 170/IMETRO. Assim como j& fazemos com outros equipamentos
de TI. Isso gera economia de energia e evita favorecimentos. Logo, entendemos estar dentro do
entendimento da empresa.

Questionamento 5 - Em resposta ao questionamento acerca de "deve possuir peso aproximado de 2,6kg".
Quanto ao questionamento do peso nao entendemos, ja que o texto € "peso aproximado de" e ndo "peso
aproximado até", logo entendemos que ndo hda problema nenhum quanto ao peso ser até 3kg. Tendo em
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vista que 3,3kg ¢ algo aproximado de 2,6kg, tanto antes quanto depois do peso base (média), nao sendo
discrepante.

Questionamento referente a garantia - Estamos de acordo com o entendimento da empresa. Tendo em
vista que conforme a mesma cita do documento que "as empresas que sdo revendas autorizadas possuem
técnicos e certificados para cumprir com os atendimentos, sendo atestado pelo fabricante através de
declaracdo do mesmo".

Sem mais para o momento, coloco-me a disposi¢ao, caso necessite de maiores esclarecimentos.
Atenciosamente,

Luiz Carlos Braz

Comissario de Policia Penal

Matricula n°® 700274-2

Chefe do Departamento de Moderniza¢do, Tecnologia da Informag¢do e Comunicagdo

Portaria n® 129 de 15/02/2024.

2. No preambulo do edital, a data e hora da abertura da licitagdo, passara a conter a seguinte redagio:
Data e hora da abertura da licitacdo: 25/11/2024 as 09h15min (Horario de Brasilia).

Retirada a partir de 06/11/2024.

3. As demais informacgoes constantes do Edital e seus Anexos continuam inalteradas.

Antonia Jucilene Oliveira de Morais
Divisdo de Conformidade e Elaboracdo de Editais - DIVCON

Aline Leoncini Souto
Divisdo de Pregdo - DIPREG

— Ty
eil . Documento assinado eletronicamente por ANTONIA JUCILENE OLIVEIRA DE MORAIS, Chefe(a) de
ﬁm!m: [Ely Divisdo, em 05/11/2024, as 09:59, conforme horario oficial do Acre, com fundamento no art. 11, §

| eletrénica 32, da Instrucdo Normativa Conjunta SGA/CGE n2 001, de 22 de fevereiro de 2018.

-

EII _ Documento assinado eletronicamente por ALINE LEONCINI SOUTO, Pregoeira, em 05/11/2024, as
- - [ily 10:11, conforme horario oficial do Acre, com fundamento no art. 11, § 32, da Instrucdo Normativa

assinatura

| eletrénica Conjunta SGA/CGE n2 001, de 22 de fevereiro de 2018.
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